DE CUONG HOC PHAN
NGHIEP VU CONG TAC POI NGOAI
Diplomacy Skills
1. Giangvién: TS. Vi Thi Anh Thv

2. S&tin chi: 2 tin chi
Muc tiéu cta hoc phan: Hoc phan cung cap cho sinh vién céc kién thirc vé nguyén

tac, chuan muc va ki niang trong giao tiép, 1 tan d&i ngoai, thuong lwong, chuan bi
td chirc sy kién va quan ly ngudi nudc ngoai & Viét Nam. Qua dd, sinh vién cé thé
van dung nhirng kién thirc d3 hoc vao cudc sdng va cdng viéc hang ngay. Hoc phan
gitp cho sinh vién hirng thd tim hiéu va thuc hanh vé nghiép vu déi ngoai va cé y
thirc rén luyén cac ky nang hang ngay.

3. N&i dung chi tiét hoc phan

Bai 1: Giao tiép va phép lich sw xé giao
1.1. Giao tiép

1.2. Phép lich sy xa giao

Bai 2: Hoat déng Ié tén dé6i ngoai
2.1. Khai quat hoat dong 1& tan d6i ngoai

2.2. C4c nguyeén tac cla hoat dong & tan ddi ngoai

2.3. Tinh chat cta hoat dong |8 tan d6i ngoai

2.4. Yéu cau clia hoat dong 1& tan

2.5. Nghi thirc dén tiép khach ngoai giao va td chirc tiéc ngoai giao
Bai 3: Ky ndng dam phan

3.1. Khdi quat vé ki ndng dam phan

3.2. Quy trinh va chuan bj dam phén

3.3. Vai tro clia nguoi dam phan

3.4. Ky nang dam phan

Bai 4: Té chire hdi thdo — héi nghi quéc té
4.1. Khai quat vé t6 chirc hdi thao va hdi nghi qudc té
4.2. Cac phuong va kj nang té chirc hdi nghi - hdi thao qudc té
4.3. banh gia chuong trinh - sy kién
Bai 5: Céng tdc quan ly nguwoi nwéc ngodi tai Viét Nam
1.1. Binh nghta va phan loai nguwoi nudc ngoai

1.2. N6i dung va bién phap quan ly nguwoi nudc ngoai tai Viét Nam



